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ORLEN
PALIWA

INSTRUKCJA ZGLASZANIA ZDARZEN NADZWYCZAJNYCH W ORLEN PALIWA SP.Z 0. O.
DOTYCZACA POWIADAMIANIA ORLEN PALIWA SP. Z 0.0.
O WYSTAPIENIU POWAZNEJ AWARII ZWIAZANEJ Z PRZELADUNKIEM | TRANSPORTEM
PALIW PLYNNYCH ORLEN PALIWA SP.Z 0.0.
(u klienta - stacje paliw / instalacje przemystowe, na drodze, na terenie terminali).

§1
Celem ustalenia jednolitych zasad i trybu postepowania w zakresie powiadamiania ORLEN
Paliwa Sp. z 0. o. o zaistniatych zdarzeniach nadzwyczajnych zwigzanych z przetadunkiem
i transportem paliw ptynnych ORLEN Paliwa Sp. z o. o. (u klienta - stacje paliw / instalacje
przemystowe, na drodze, na terenie terminali) jest efektywne zarzadzanie informacjami, ich
systematyczng identyfikacja i analiza.

§2
Wiodaca komodrka organizacyjng w ORLEN Paliwa Sp. z o. o. realizujgcg przeptyw informaciji
0 zdarzeniach nadzwyczajnych zwigzanych z przetadunkiem i transportem paliw ptynnych
ORLEN Paliwa Sp. z 0. 0. (u klienta - stacje paliw / instalacje przemystowe, na drodze, na terenie
terminali) jest Oddziat Logistyki Wtérnej w Ptocku, Dziat Logistyki Wtdrne;j.

§3
Powiadamianie o zaistniatym zdarzeniu
1. W przypadku wystgpienia powaznej awarii przemystowej zwigzanej z przetadunkiem

i transportem paliw ptynnych ( np. rozszczelnienie armatury cysterny powodujgace emisje lub

wyciek / zagrozenie pozarowe) Kierowca:

a) postepuje zgodnie z wewnetrznymi procedurami bezpieczenstwa okreslonymi przez
Przewoznika oraz przepisami ADR, czyli postepuje zgodnie z instrukcjg pisemna dla
kierowcy,

b) powiadamia Straz Pozarng oraz bezposredniego przetozonego, a nastepnie informuje o
zdarzeniu ORLEN Paliwa Sp. z o.o0.

2. Osobg wyznaczong do kontaktu ze strony ORLEN Paliwa Sp. z 0.0. jest:
— w przypadku wystgpienia powaznej awarii przemystowej zwigzanej z przetadunkiem
i transportem gazu ptynnego - dotyczy cystern dystrybucyjnych - (rozszczelnienie
armatury LPG cysterny powodujgce emisje gazu / zagrozenie pozarowe):

a) Dyrektor Biura ds. Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczeristwa
(Bozena Osmanska) - 697 333 327

b) Dyrektor Oddziatu Logistyka Wtérna w Ptocku
(Renata Kapuscinska) - 607 590 972

c) Z-caKierownik Dziatu Logistyki Wtornej
(Marcin Najderek) - 601 179 313



— w przypadku wystgpienia powaznej awarii przemystowej zwigzanej z przetadunkiem
i transportem paliwa ptynnego — dotyczy cystern dystrybucyjnych - (rozszczelnienie
armatury cysterny powodujgce wyciek / zagrozenie pozarowe):

a) Dyrektor Biura ds. Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczenstwa
(Bozena Osmanska) - 697 333 327

b) Dyrektor Oddziatu Logistyka Wtérna w Ptocku
(Renata Kapuscinska) - 607 590 972

c) Kierownik Dziatu Logistyki Wtdrnej
(Pawet Turosz) - 605 300 139

— w przypadku wystgpienia powaznej awarii przemystowej zwigzanej z przetadunkiem
itransportem gazu ptynnego — dotyczy cystern przerzutowych - (rozszczelnienie instalacji
LPG na cysternie powodujgce emisje gazu / zagrozenie pozarowe):

a) Kierownik Dziatu Logistyki Pierwotnej
(Anna Bartoszewska) - 605 179 307

§4
Sposoby zgtaszania zaistniatych zdarzen

l. Informacja o zdarzeniu nadzwyczajnym zwigzanym z przetadunkiem i transportem paliw
ptynnych ORLEN Paliwa Sp. o. o. (u klienta - stacje paliw / instalacje przemystowe, na drodze, na
terenie terminali) winna by¢ przekazywana przez Przewoznikéw drogg SMS-owag oraz
raportowana:

1. Sms wysytanym natychmiast po zdarzeniu wedtug ponizszego wzoru:

TRESC SMS-a:
1. Rodzaj zdarzenia: rozszczelnienie cysterny samochodowej, pozar, wybuch
2. Data i godzina zdarzenia
3. Miejsce zdarzenia: nr/nazwa stacji paliw, miejscowos¢ i ulica / miejscowos$é, ulica
stacjonowania autocysterny
4. Imie i nazwisko kierowcy
5. Nazwa przewoznika

PRZYKLAD: rozszczelnienie cysterny, 22.07.2024, godz. 10:00, SP4203 Ptock
ul. Wyszogrodzka, Jan Kowalski, TSL Sp. z 0. o.

2. Raport - przestany do ORLEN Paliwa Sp. z 0. o. bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz doba
robocza po dacie zdarzenia. Dokument stworzony wedtug ponizszego wzoru i podpisany
przez Przewoznika powinien by¢ dostarczony do ORLEN Paliwa Sp. z 0. o.:

= drogg e-mailowg w przypadku zdarzenia nadzwyczajnego zwigzanego
z przetadunkiem i transportem gazu ptynnego ORLEN Paliwa Sp. z o. o.
(u klienta - stacje paliw / instalacje przemystowe, na drodze, na terenie
terminali) na adresy:
bozena.osmanska@orlen.pl

renata.kapuscinska@orlen.pl

marcin.najderek@orlen.pl


mailto:bozena.osmanska@orlen.pl
mailto:lukasz.budek@orlen.pl

Tres¢ RAPORTU:

Nooahkwhz=

Datai godzina zdarzenia

Adres zdarzenia (miejscowos¢, ulica, nr/nazwa SP)

Data i miejsce (TGP) zatadunku cysterny

Produkt

Imie i nazwisko kierowcy (-6w)

Nr rejestracyjny ciggnika siodtowego i naczepy cysterny
Chronologiczny opis wydarzen

= drogg e-mailowa w_przypadku zdarzenia nadzwyczajnego zwigzanego
z przetadunkiem i transportem paliwa ptynnego ORLEN Paliwa Sp. z 0. o. (u
klienta - stacje paliw / instalacje przemystowe, na drodze, na terenie
terminali) na adresy:
bozena.osmanska@orlen.pl

renata.kapuscinska@orlen.pl

pawel.turosz@orlen.pl

Tresé¢ RAPORTU:

Nooahkobhaz=

Datai godzina zdarzenia

Adres (miejscowos$é, ulica, nr/nazwa SP) zdarzenia

Data i miejsce (TGP) zatadunku cysterny

Produkt

Imie i nazwisko kierowcy (-6w)

Nr rejestracyjny ciagnika siodtowego i naczepy cysterny
Chronologiczny opis wydarzen

= drogg e-mailowg w przypadku zdarzenia nadzwyczajnego zwigzanego
z przetadunkiem i transportem gazu ptynnego (,,przerzuty”) na adresy:
bozena.osmanska@orlen.pl

anna.bartoszewska@orlen.pl

Tresé RAPORTU:

Noahkwhz=

Datai godzina zdarzenia

Adres (miejscowosé, ulica) zdarzenia

Data i miejsce (TGP) zatadunku cysterny

Produkt

Imie i nazwisko kierowcy (-6w)

Nr rejestracyjny ciggnika siodtowego i naczepy cysterny
Chronologiczny opis wydarzen

Informacja o zdarzeniu awaryjnym zwigzanym przetadunkiem i transportem paliw
ptynnych i LPG ORLEN Paliwa Sp. z o. o. (u klienta - stacje paliw / instalacje
przemystowe, na drodze, na terenie terminali) przekazywana jest przez Bozene
Osmarnska - Dyrektora Biura Kontroli Wewnetrznej i Bezpieczenstwa do Zaktadowej
Strazy Pozarnej ORLEN S.A.

telefon: (24) 365 70 32 lub 365 70 33


mailto:bozena.osmanska@orlen.pl
mailto:renata.kapuscinska@orlen.pl
mailto:pawel.turosz@orlen.pl
mailto:bozena.osmanska@orlen.pl

